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高亮邮篓子在线测试是一项具有挑战性的

管理任务，完成它需要在很短的时间内获

取和处理大量的信息。 
 

在互联网的应用上，它是一个现代、高效

和直观的评估工具，获得许多评估师和候

选人的高度认可。 
 
 

 
应用 

高亮邮篓子在线测试被不同行业的很多企

业使用在评估中心和管理发展中心中的人

才挑选上。 

 
 

目标组 

该测试是为青年人才、初级经理、项目经

理和中层管理人员设计的一项具有挑战性

的任务。 
 
 
 
 
 

 

 

 

任务 

候选人扮演一家活动管理公司的领导，带

领其部门的四名员工。他必须在60分钟内

处理完28封电子邮件，从一系列被预先定

义的可选行动中选出适合解决所描述问题

的必要行动。邮件中描写的是各行各业中

普遍且典型的日常问题（如客户、供应商

和员工的询问及投诉，与同事或上司的矛

盾冲突 。 
 

被选出的行动候选人可以委托给员工或团

队来完成，并根据其紧迫性在时间上做协

调。 

 

在完成邮件的处理部份后会出现测试的分

析部份。在这部份里，候选人可以通过简

单的数学计算从一系列的数据中得出正确

的答案。完成时间的限制为20分钟。 

 

完成邮篓子任务要求候选人集中注意力，

快速获取和处理信息，具有判断和确定优

先事项的能力并且明确目标。 

 
 
评估 

各种不同的判断选择和对处理方式的准确

纪录使得评估的可能变得广泛。 

在评估中不仅信息处理的速度，而且个人

的着重点，处理事情的方式和解决问题的

行为都被得到注意。 

评估结果以与参照人群的比较为基础。 

 
 
 

高亮公司邮篓子在线测试 
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评估的标准： 
 

 重要目标的实现 

 解决问题 

 商业行动 

 客户和员工的满意度 

 方法效率 
 调查和检查行为 

 质量保障 

 执行能力 

 积极主动性 

 营销宣传和人际关系网 

 优先权的确定 

 日程安排 
 资源管理 

 指派质量 

 指派意愿 
 处理邮件的速度 

 分析和逻辑思维 

 
 

操作 

候选人收到在线邮篓子测试的访问邮件，

可以通过互联网在任何一台电脑上进行测

试。 

 

根据需要，我们的高级顾问可在自动生成

的评估报告之外，另外准备一份详尽的解

读报告。 

 
 
语言 

高亮邮篓子在线测试目前有德语、英语、

法语、意大利语、荷兰语、西班牙语、葡

萄牙语和中文的版本。 

 
 
 
 

想了解更多吗？ 

更多信息可从以下地址中获得： 

scharley & partner - management development consultants 
Döbelestraße 16 • D-78462 Konstanz 
电话：+49 (0)7531 9070-0 • 传真：+49 (0)7531 9070-90 

电子邮件：info@scharley.com • 网址：www.scharley.com 
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